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PRESSEMITTEILUNG 

Hilfsmittel-Held – Digitalisierung des Rezeptmanagements 
Innovative App ermöglicht einfache und sichere Übertragung von Rezepten mittels KI 
 
Pflegeeinrichtungen erhalten endlich eine Lösung für das Chaos im Rezeptmanagement. Hilfsmittel-
Held vereinfacht die Übertragung von Rezepten für das Pflegepersonal mittels der eigen entwickelten 
App. Die integrierte künstliche Intelligenz erfasst automatisch die wichtigsten Informationen des 
Rezepts, zeigt eine Übersicht der lokalen Sanitätshäuser an und beschleunigt den Beschaffungsprozess 
für Pflegebedürftige. 
 
Hilfsmittel-Held verfügt über langjährige Erfahrung in der Versorgung mit Hilfsmitteln und setzt sich 
aktiv für die täglichen Herausforderungen in der Pflege ein. In vielen Pflegeeinrichtungen bleiben 
Rezepte nämlich oft tagelang unbearbeitet, die Suche nach geeigneten Sanitätshäusern ist mühsam 
und zeitaufwendig, die Hilfsmittel-Beschaffung dauert schlichtweg zu lange und der klassische 
Faxversand gehört eigentlich der Vergangenheit an. Wird das Hilfsmittel nicht mehr benötigt, so kann 
per Knopfdruck eine unkomplizierte Abholung angefordert werden. Dies spart wertvolle Zeit, die der 
Pflege und somit den Patienten wieder zur Verfügung steht. Gleichzeitig leisten wir einen Beitrag zum 
Umweltschutz, indem wir weniger Fahrten und eine kontaktlose Datenübertragung ermöglichen. 
 
“Künstliche Intelligenz ist zweifellos gerade ein bedeutender Trend und eine riesige Chance, die 
Fähigkeiten zur Entlastung an geeigneter Stelle einzusetzen. Daher haben wir uns dieses Potenzial zu 
Nutze gemacht und eine App entwickelt, die Zeitressourcen für die Pflege ermöglicht. Was wir im 
Gesundheitswesen unter anderem dringend benötigen, ist Entlastung für Pflegekräfte herzustellen.”, 
so David Primke, Geschäftsführer von Hilfsmittel-Held, “In Anbetracht der schwerwiegenden 
Pflegesituation müssen wir trotzdem die Qualität von Versorgungsprozessen sicherstellen. Diese 
Aufgaben motivieren uns jeden Tag aufs Neue.” 
  
Für weitere Informationen über Hilfsmittel-Held und das innovative Lösungskonzept besuchen Sie die 
folgende Website: https://hilfsmittel-held.de/ 
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